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Smernica €. 21- O podévani ozndmeni a ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti

Ulelom tejto smernice je stanovenie vnltorného systému preverovania oznimeni
protispolocenskej ¢innosti v neziskovej organizacii Socialny dom ANTIC n.o., Bardejov ako
zamestnavatel'a a stanovenie podrobnosti, 0 odhalovani aktivit poSkodzujiucich spolo¢nost’,
podavani ozndmeni, rieSeni problémov (prioritne) internym spdsobom, identifikovani
nedostatkov a prijati napravnych opatreni, preverovani oznameni, opravneniach zodpovedne;]
osoby pri preverovani oznameni, evidovani ozndmeni, spésob oboznamovania osoby, ktora
oznamenie podala s vysledkom preverenia.

Tento interny predpis upravuje pravne vztahy vzniknuté medzi neziskovou organiziciou,
zodpovednou osobou, zamestnancami Socialneho domu ANTIC n.o. a vydava sa v zmysle
ustanovenia § 10 ods. 8 zdkona ¢. 54/2019 Z.z. o ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej aj ,,zakon o ochrane oznamovatel'ov
protispolocenskej ¢innosti ).

Smernica bola vypracovana aj v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych o0sdb pri spracivani osobnych udajov ao
vol'nom pohybe takychto udajov (d’alej aj ,,GDPR®) a zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej
aj ,, zakon o ochrane osobnych tidajov*), ktoré nadobudli u¢innost’ diiom 25.05.2018.

Podl'a § 1 ods. 3 zédkona o ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti sa nepovazuje za
porusenie zmluvne] povinnosti zachovavat mlcanlivost ani za poruSenie povinnosti
zachovavat’ ml¢anlivost’ podl'a osobitnych predpisov, ak ide o povinnost’ vyplyvajicu z vykonu
zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie a nejde o povinnost’ mi¢anlivosti v suvislosti
s ochranou utajovanych skuto¢nosti, postového tajomstva, obchodného tajomstva, bankového
tajomstva, telekomunika¢ného tajomstva alebo danového tajomstva, ochranou ddévernych
Statistickych tidajov alebo o povinnost’ mi¢anlivosti pri poskytovani pravnych sluzieb.

1. VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV A POUZITE SKRATKY

Neziskovou organizaciou sa rozumie: Socialny dom ANTIC n.o., Bardejov, Pod papieriiou 71,
Bardejov, ICO: 42 092 426 (dalej len ,,neziskova organizacia“), v mene ktorej kona §tatutarny
organ, t.j. generalny riaditel’.

Neziskova organizacia je zapisand v Registri neziskovych organizacii pod ¢islom OVVS —
267/2009/NO.

Uradom sa rozumie zriadenie, postavenie a posobnost’ Uradu na ochranu oznamovatelov
protispoloéenskej ¢innosti. Urad je zriadeny ako nezavisly organ $tatnej spravy s celoitatnou
posobnostou, ktory chrani prdva a opravnené zaujmy oznamovatelov pri oznamovani
protispolocenskej ¢innosti. Sidlom tradu je Bratislava.

Oznamovatelom sa rozumie akakol'vek fyzicka osoba, ktora v dobrej viere urobi oznamenie
podl'a zékona, ak je v pracovnopravnom vztahu k neziskovej organizacii, ¢i inym obdobnym
pracovnym vzt'ahom (samostatne zarobkovo ¢inné osoba, absolventska prac, aktivacna ¢innost,
odborna prax, dobrovolnicka ¢innost, vykon prav a povinnosti vyplyvajiuce zo zmluvy a pod.),
uchadza¢ o zamestnanie, ak informacie zistil po€as vyberového konania alebo anonym. Za
oznamovatela sa povazuje aj blizka osoba fyzickej osoby, ak je v pracovnopravnom vzt'ahu
k neziskovej organizacii. Blizkou osobou je pribuzny v priamom rade, stirodenec, manzel,
iné 0soby v pomere rodinnom alebo obdobnom sa pokladaju za 0soby sebe navzajom blizke.
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Oznamenim sa rozumie uvedenie skuto¢nosti, o ktorych sa fyzickd osoba dozvedela v
suvislosti s vykonom svojho zamestnania, povolania, postavenia alebo funkcie a ktoré sa tykaju
protispolocenskej ¢innosti.

Kvalifikovanym ozniamenim sa rozumie oznamenie, ktoré moze prispiet’ alebo prispelo
k objasneniu zavaznej protispolocenskej ¢innosti alebo k zisteniu alebo k usvedéeniu jej
pachatela.

Protispolo¢enskou ¢innost’ou sa v zmysle zakona ¢. 583/2008 o prevencii kriminality a inej
protispolocenskej ¢innosti rozumie pachanie trestnych c¢inov, priestupkov alebo inych
spravnych deliktov alebo akékol'vek iné konanie, ktoré pdsobi negativne na spolocnost’.

Zavaznou protispolo¢enskou ¢innost’ou sa rozumie:

a/ trestny ¢in poskodzovania finanénych zduymov Eurdpskej tinie podla § 261 az 263 Trestného
zékona, trestny ¢in machindcii pri verejnom obstaravani a verejnej drazbe podla § 266 az 268
Trestného zékona, trestné Ciny verejnych Cinitel'ov podla § 326 aZ 327a Trestného zakona alebo
trestné Ciny korupcie podla § 328 az 336b Trestného zakona.

b/ trestny ¢in, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odiatia slobody s hornou hranicou
trestnej sadzby prevysujiucou dva roky,

¢/ 37 taxativne urcenych trestnych ¢inov — t. j. urenie bez ohl'adu na tresnu sadzbu podla
trestného zakona bliz§ie uvedené v zakone ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov
protispolo¢enskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

d/ spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou uré¢enou vypoctom,

e/ spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou vo vyske najmenej 30 000
eur.

Diskriminacia predstavuje rozdielne zaobchadzanie z dovodu rasy, farby pleti, nabozenstva,
postihnutia, veku, manzelského stavu, politiky, socialneho pdvodu, majetku a pod. alebo
z dévodu oznamenia kriminality alebo protispoloc¢enskej ¢innosti.

Pracovnopravnym vztahom je pracovny pomer, obdobny pracovny vztah,
Statnozamestnanecky pomer alebo sluzobny pomer.

ZamestnavatePom je pravnickd osoba, ktora zamestnava najmenej jednu fyzicki osobu
V pracovnopravnom vztahu.

Zodpovednou 0sobou sa rozumie osoba ur¢ena neziskovou organizaciou podla § 10 ods. 1
zakona o ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej Cinnosti, ktora je zodpovedna za plnenie
uloh neziskovej organizacie ako zamestnavatel'a podl'a odsekov 4 az 7 a § 11 ods. 1 tohto
zakona / vid’. Priloha ¢. 4 tejto smernice/. Zodpovedna osoba musi mat’ odborné predpoklady
na plnenie uloh podl'a tohto zdkona. Zodpovedna osoba je viazana len pokynmi Statutarneho
organu neziskovej organizacie, t.j. generalneho riaditela, ktorému 1x $tvrt'roéne predklada
spravu 0 pocte zaevidovanych a preverenych ozndmeni a ich opodstatnenosti alebo
neopodstatnenosti.

Zodpovednou osobou je Ing. Emil Roviian, konzultant neziskovej organizacie Socialny dom
ANTIC n.o., Bardejov.

Poverenou osobou, ktora bude viest’ evidenciu podnetov pre neziskovl organizciu
Socialny dom ANTIC n.o., Bardejov je Mgr. Valéria Hvat’ova, veduca socialneho useku.
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Konanim v dobrej viere sa rozumie konanie fyzickej osoby, ktora vzhl'adom na okolnosti,
ktoré st jej zname, a vedomosti, ktoré v Case ozndmenia md, sa odovodnene domnieva
0 pravdivosti uvddzanych skuto¢nosti, v pochybnostiach sa konanie povazuje za konanie
Vv dobrej viere, dovtedy, kym sa nepreukaze opak.

Konflikt zdujmov, teda ide o situacie, ktoré mozu ohrozit’ nestrannost’ preverenia oznamenia
a tym aj doveryhodnost’ vntitorného systému preverovania ozndmeni v spolo¢nosti.

Pouzité skratky:
MK — manazér kvality

GR — generalny riaditel’

GDPR — General Data Protection Regulation je nariadenie Europskej tinie

2. PODAVANIE OZNAMENI A OBSAH OZNAMENI

2.1 Podavanie oznameni
Oznamovatel’ moze podat’ oznamenie viacerymi spdsobmi a to:

a) pisomne,

b) dustne,

c) alebo elektronickou postou,

d) alebo zverejnenim oznamenia prostrednictvom internetu, televizie
a pod..

a) Pisomne oznamenie mozno podat’ priamo zodpovednej osobe alebo postou na adresu
sidla Spolo¢nosti:

Socialny dom ANTIC n.o., Bardejov

» K rukam zodpovednej osoby *
Ing. Emil Roviian

Pod papieriiou 71, 085 01 Bardejov

V pripade dorucenia oznamenia postou na recepciu, recepcna takyto list s oznac¢enim ,,K rukdm
zodpovednej osoby* prevezme, ako poverend osoba vykona jeho evidenciu a ihned’ ho odovzda
k vybaveniu zodpovednej osobe.

b) Ustne oznamenie mozno podat’ priamo poverenej osobe na adrese Pod papieriiou 71, 085
01 Bardejov. O podani oznamenia tymto spdsobom poverena osoba vyhotovi pisomne 2x
Ziznam o ustnom podani oznamenia /vid. Priloha €. 2 tejto smernice/, ktory obsahuje:

- datum spisania zdznamu o Ustnom podani oznamenia,

- eviden¢né Cislo

- meno, priezvisko, pobyt oznamovatela,

- predmet oznamenia,

- prip. doklady, ¢i dokazy odovodiujice pripadne preukazujice skuto¢nosti uvedené
V oznameni,
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- vlastnoru¢ny podpis oznamovaterla,
- uvedenie zodpovednej osoby, ktora zdznam vyhotovila a jej vlastnoruény podpis.

Po spisani Zaznamu o Gstnom podani ozndmenia /d’alej len ,,zdznam‘/ poverena osoba zaznam
zaeviduje a prideli mu eviden¢né ¢islo, 1 rovnopis zaznamu odovzda oznamovatelovi a 1
rovnopis zaznamu si ponecha na jeho preverenie.

c) Prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovi adresu
protispolocenska@sdantic.sk zodpovednej osoby, konkrétne urcenej v Prilohe €. 1 tejto
smernice (tento uvedeny spdsob podavania oznameni je pristupny 24 hodin denne).
Oznamenie podané tymto spdsobom sa povazuje za prijaté v den, ked bol e-mail
zodpovednou osobou prijaty, pricom rozhodujuci je 0Udaj zo systému neziskovej
organizacie. Zodpovedna osoba si ho vytlaci, zaeviduje a prideli mu evidenéné ¢islo.

Externa spolo¢nost’ pre vypoctovi techniku zabezpecuje, aby e-mail zodpovednej
0soby bol dostupny oznamovatel'om 24 hodin denne.

d) Zverejnenim oznamenia prostrednictvom internetu, televizie a pod.. Na to, aby mohlo byt
oznamenie zverejnené, musia byt’ dodrzané podmienky pre legélne zverejnenie oznamenia.

Podmienky pre legialne zverejnenie oznamenia:

1. Bol vyuZity interny systém spolocnosti a oznamovatel’ nebol oboznameny so stavom
/ vysledkom a neboli prijaté opatrenia na odstranenie zisteného stavu. Oznamovatel
nasledne urobil oznamenie prokuratire, spravnemu organu alebo uradu a nebol
Vv primeranej lehote oboznameny so stavom / vysledkom.

2. Oznamovatel' urobil oznamenie rovno prokurature, spravnemu organu alebo uradu
a nebol v primeranej lehote oboznameny so stavom / vysledkom.

3. Ak ma oznamovatel' dovodni obavu a predpokladd, Ze sa jedna o bezprostredné, ¢i
zjavné ohrozenie verejného zaujmu.

4. Ak by oznamovatel' urobil ozndmenie prokuratire, sprdvnemu organu alebo tradu
a hrozilo by mu nestranné alebo nezavislé preverenie.

e) Podavanie oznameni je mozné aj prostrednictvom externych kanalov oznamovania
ako su prokuratira, spravne organy, Urad na ochranu oznamovatelov a prisluSnym
institiciam Unie.

2.2 Obsah oznameni
Z oznamenia musi byt’ zrejmé:
a) meno, priezvisko, pobyt oznamovatel’a,
b) dévod oznamenia,
c¢) doklady, ¢i dokazy odovodiujuce alebo preukazujuce skutocnosti uvedené v ozndmeni.

Ak st v ozndmeni uvedené netuplné, nejasné informacie, pripadne, ak doklady k nemu prilozené
nepostacuju na preverenie oznamenia, moze zodpovednd osoba vyzadovat’ od oznamovatel'a
prostrednictvom kontaktnych udajov uréenych v ozndmeni, ich doplnenie v urcenej lehote.
V pripade, ak oznamovatel’ ozndmenie nedoplni v poskytnutej lehote na doplnenie, zodpovedna
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osoba je opravnend oznamenie odlozit’ bez vybavenia, pricom o tejto skuto¢nosti informuje
oznamovatela.

Zodpovedna osoba je povinna vydat’ bezodkladne potvrdenie o prijati ozndmenia do 7 dni.

Ak v oznameni chybaji kontaktné idaje oznamovatel’a, je zodpovedna osoba povinna sa tymto
oznamenim zaoberat, avSak nevznikd jej povinnost ozndmenia O prijati ozndmenia,
resp. vysledku preverenia ozndmenia osobe, ktora ozndmenie podala.

3. PREVEROVANIE OZNAMENI A OPRAVNENIA ZODPOVEDNEJ
OSOBY PRI PREVEROVANI OZNAMENI

Neziskova organizdcia urCila na plnenie uloh neziskovej organizicie ako zamestnivatela
vyplyvajucich zo zakona o ochrane oznamovatel'ov protispolo¢enskej ¢innosti uvedent v bode
¢. 2 tejto smernice zodpovednu osobu v zmysle Poverenia (vid'. Priloha €. 4 - tejto smernice).

Zamestnavatel je povinny umoznit’ zodpovednej osobe nezévislé plnenie jej tloh. Zodpovedna
osoba moze plnit’ aj iné tlohy a povinnosti ako podl'a odsekov 4 az 7 a § 11 ods. 1 zakona
0 ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti. Zamestnavatel’ je povinny zabezpecit’,
aby ziadna z tychto inych tloh alebo povinnosti neviedla ku konfliktu zdujmov. Zamestnavatel’
nesmie zodpovednil osobu postihovat’ za vykon jej uloh a je povinny poskytnit’ zodpovedne;j
osobe pri plneni uloh potrebni stcinnost’; najmid je povinny jej poskytnut dodatocné
prostriedky potrebné na plnenie tychto uloh a pristup k osobnym tdajom a dokumentom,
priebezne zabezpeCovat’ udrziavanie odbornych predpokladov.

Pri preverovani ozndmeni az do ich vybavenia ma zodpovedna osoba tieto opravnenia:

a) vyziadat si pisomné vyjadrenie, podklady zo strany oznamovatela, ak nie st
dolozené dokladmi alebo dokazmi,

b) vyziadat’ si pisomné vyjadrenie, podklady zo strany osoby, voci ktorej oznamenie
smeruje,

c) vyziadat si vyjadrenie, podklady zo strany c¢lenov Statutarneho organu, ak
oznamenie smeruje vo¢i nim alebo niektorému z nich,

d) pisomne vyzvat oznamovatela oznamenia, ako aj zamestnavatela, dotknutého
zamestnanca ¢i ¢lenov Statutarneho organu, prip. inych zamestnancov neziskovej
organizacie na spolupracu pri preverovani oznamenia spolu s urenim primeranej
lehoty na poskytnutie su¢innosti,

e) je opravnena spracuvat’ osobné udaje na ucely vedenia evidencie oznameni u
prevadzkovatel'a v rozsahu: meno, priezvisko a pobyt oznamovatel’a oznamenia.
Zodpovedna osoba je d’alej opravnend spracuvat’ aj d’alSie osobné idaje pri rieSeni
oznamenia, ktoré st uvedené v oznameni o oznamovatel'ovi, ako aj o osobe voci
ktorej oznamenie smeruje.

Zodpovedna osoba bola poucend aj o povinnosti ml¢anlivosti podl'a zdkona o niektorych
opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispolocenskej ¢innosti, a § 79 zdkona o ochrane
osobnych udajov.

Zodpovednd osoba v stvislosti s ¢innostou podla zakona o niektorych opatreniach suvisiacich
s oznamovanim protispoloCenskej Cinnosti spolupracuje pri tvorbe zaznamov o
spracovatel'skych ¢innostiach so zodpovednou osobou ustanovenou podl'a GDPR, ak je to
relevantné. Informéacie do zaznamu o spracovatel'skych ¢innostiach pri vybavovani ozndmeni
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dotknutych os6b sa riadia zdkonom o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim
protispolocenskej ¢innosti pri uréovani ucelu spracuvania osobnych tudajov, opisu kategorii
osobnych udajov, opisu kategorii dotknutych osdb, kategorie prijemcov predpokladanych lehot
na vymaz osobnych tidajov.

Pred vyhotovenim pisomného Zaznamu o vysledku preverenia oznamenia, zodpovedna
osoba umozni oznamovatelovi resp. vSetkym dotknutym osobam vyjadrit’ sa k zaverom
zistenym zodpovednou osobou v ramci preverenia oznamenia. V pripade, ak na zéklade vyzvy
zodpovednej osoby oznamovatel’ pripadne dotknuta osoba uvedie nové skutocnosti, predlozi
nové dokazy o svojich tvrdeniach, zodpovedna osoba je povinna tieto nové skutocnosti, dokazy
preverit. O vysledku preverenia spise zodpovedna osoba pisomny zaznam, v ktorom uvedie
skutocnosti a dokazy, ktoré uviedol v oznameni oznamovatel, vyjadri sa K jednotlivym
skuto¢nostiam, zhodnoti skutocnosti zistené v ramci preverovania a vyjadri sa k pravdivosti
tvrdeni oznamovatela, ako aj navrhne opatrenia, ktoré je potrebné prijat, resp. navrhne
Z hl'adiska posudenia pravnej relevancie aj d’alSie kroky na odstranenie protipravneho stavu.

Z preverovania oznamenia je vylic¢ena zodpovedna osoba Vv pripadoch ak:
a) oznamenie smeruje priamo voci zodpovednej osobe,

b) pokial’ s ohl'adom na skuto¢nosti uvadzané v oznameni a/alebo s ohladom na
okolnosti pripadu je mozné mat’ pochybnosti 0 nezaujatosti zodpovednej osoby
k preverovaniu veci, k oznamovatel'ovi podnetu resp. inym osobam ktorych sa
podnet tyka. Pokial’ k uvedenej skuto¢nosti ddjde, zodpoveda osoba uvedenu
skuto¢nost’ 0znami Statutarnemu organu, ktory na preverenie daného oznamenia
ustanovi inu zodpovednu osobu. V pripade, ak zodpovedna osoba okolnosti
0 svojej nezaujatosti neoznami a/alebo ide o pripad podla pismena a/ tohto bodu,
Statutarny organ je opravneny ihned’ po zisteni tejto skutocCnosti, preverovanie
oznamenia U zodpovednej osoby prerusit, odnat’ jej a urcit’ inii zodpovednu osobu
na preverenie tohto podnetu.

Pokial' z obsahu oznamenia vyplyva, Ze nejde o oznamenie podla zakona 0 ochrane
oznamovatel'ov protispoloCenskej Cinnosti ale napr. sa jedna o staznost v zmysle zadkona ¢.
9/2010 Z.z. o staznostiach v zneni neskor$ich predpisov, zodpovedna osoba ju odovzda na
recepciu a tato skuto¢nost’ ihned’ oznami oznamovatel'ovi.

Pokial’ pri preverovani ozndmenia zodpovedna osoba dospeje k zaveru, ze doslo k Spachaniu
trestného ¢inu, zodpovedna osoba oznami tato skuto¢nost’ Statutarnemu organu neziskovej
organizacie a tieZ organom ¢innym v trestnom konani.

Trestné ¢iny, ktoré musia byt’ ohlasené su:

a) zlo¢in s hornou hranicou nad 10 rokov,
b) umyselny trestny ¢in, ktory sa tresta odiatim slobody s hornou hranicou trestnej sadzby
prevysujucou 5 rokov,
C) precin, ak v prisnejSej skutkovej podstate pre¢inu spachaného umyselne je ustanovena
horné hranica trestnej sadzby prevySujica 5 rokov,
d) trestné ¢iny korupcie:
- prijimanie uplatku,
- podplacanie,
- nepriama korupcia,
- volebna korupcia,
- Sportova korupcia,
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- prijatie a poskytnutie nenalezitej vyhody.

Pri preverovani oznadmenia sa vychadza z jeho obsahu bez ohl'adu na spdsob oznacenia.

4. ZACHOVANIE MLCANLIVOSTI O TOTOZNOSTI
OZNAMOVATELA

Zamestnavatel’ a zodpovedna osoba st povinni pri preverovani oznameni zachovavat’
mlcanlivost’ o totoZnosti oznamovatela.

Podanie ozndmenia sa nesmie stat’ podnetom ani dovodom na vyvodzovanie dosledkov
zamestnavatel’a, t.j. neziskovej organizacie voci zamestnancovi, t.j. oznamovatelovi.

Ak sa oznamovatel' domnieva, Ze v stvislosti s podanim ozndmenia bol vo¢i nemu urobeny
pracovnopravny tikon, s ktorym nesthlasi, moze poziadat Urad do 15 dni odo diia, ked’ sa
dozvedel o pracovnopravnom tkone zamestnavatela, O pozastavenie ucinnosti tohto
pracovnopravneho tkonu.

Urad bezodkladne pozastavi u¢innost’ takéhoto pracovnopravneho tkonu, ak bola dodrzana
lehota a ak zamestnavatel’ v primeranej lehote uréenej uradom nepreukaze, ze pracovnopravny
ukon nema pri¢innu stvislost’ s oznamenim.

Urad vyda potvrdenie o pozastaveni uéinnosti pracovnopravneho tkonu a doru¢i ho
zamestnavatel'ovi a oznamovatel'ovi.

Pozastavenie uc¢innosti pracovnopravneho ukonu sa zacina diiom dorucenia potvrdenia
oznamovatel'ovi. Rozhodnutiu, ktoré je pracovnopravnym tikonom, sa pozastavenim u¢innosti
odklada vykonatel'nost’. Pozastavenie i€innosti pracovnopravneho tikonu sa skon¢i uplynutim
30 dni od dorucenia potvrdenia oznamovatelovi.

Urad pisomne pouci oznamovatela — zamestnanca o podani navrhu na nariadenie
neodkladného opatrenia na prislusny sud.

5. OCHRANA OZNAMOVATELA A SUVISIACICH 0SOB

Ochrana oznamovatel'ov a suvisiacich 0sob plati len v suvislosti s ozndmenim. Ochrana sa
viaze k postihnutiu alebo hrozbe postihnutim a to vo¢i osobam, ktorymi su:

1. oznamovatel,

2. blizka osoba oznamovatel’a,

3. fyzicka osoba — podnikatel alebo pravnicka osoba, v ktorej oznamovatel’ figuruje alebo
pracuje,

4. tzv. ovladajliica fyzickd osoba — podnikatel’ alebo pravnickd osoba, ktord ovlada ta

pravnickl osobu, v ktorej oznamovatel’ figuruje,

osoba, ktord oznamovatel'ovi poskytla pomoc v stvislosti s ozndmenim,

6. zodpovedna osoba.

o

Ochrana nie je poskytnuté v pripade, Ze pracovné aktivity oznamovatel’a alebo nasledky, ktoré
ma vo¢i nemu zamestnavatel’ vyvolat’ nestvisia s danym oznamenim.
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Ochrana oznamovatel'ov sa deli na:

1. Preventivna ochrana (len pri zdvaznej protispolocenskej ¢innosti)
2. Nasledna ochrana (pri vSetkych ostatnych druhoch protispoloc¢enskej ¢innosti)

Pri oznameni zavaznej protispoloCenskej ¢innosti, ktora je trestnym ¢inom, Sa spolu
S oznamenim mozno pisomnou ziadost'ou domahat’ ochrany u prokuratora. Ak prokurator zisti,
ze oznamovatel, ktory podal ziadost’ o poskytnutie ochrany urobil kvalifikované oznamenie,
bezodkladne mu poskytne ochranu a tato skuto¢nost’ pisomne oznami oznamovatel'ovi,
zamestnavatel'ovi a iradu. Dorucenim tohto oznamenia zamestndvatel'ovi sa oznamovatel
stava chranenym oznamovatel'om.

Pri ozndmeni zavazZnej protispoloCenskej Cinnosti, ktord je spravnym deliktom, sa moZno
pisomnou ziadostou domahat’ ochrany u organu, ktory je prislusny na konanie o spravnom
delikte.

6. EVIDENCIA OZNAMENI ALEHOTA NA VYBAVENIE
OZNAMENI

Oznamenia st vybavované zodpovednou osobou v takom poradi, v akom boli zodpovedne;j
osobe dorucené.

Zodpovedna osoba je povinna prijat a preverit kazdé oznamenie do 90 dni od jeho prijatiaa do
7 dni oznamit’ vysledok a prijaté opatrenia. Za preverenie oznamenia sa povazuje aj postupenie
veci na vybavenie podl'a Trestného poriadku alebo osobitnych predpisov.

Celkova lehota preverovania oznimenia po oznamenie vysledku a prijatych opatreni nesmie
presiahnut’ 97 dni od prijatia ozndmenia.

Neziskova organizacia je povinna viest' centralnu evidenciu (priloha ¢. 1 tejto smernice)
vSetkych prijatych oznameni oddelene od evidencie ostatnych pisomnosti doru¢enych do
neziskovej organizacie a to u zodpovednej osoby, ktora obsahuje :

a) datum doruéenia oznamenia,

b) pridelenie evidenéného ¢isla oznameniu podla poradia prijatia doru¢eného
oznamenia,

C) meno, priezvisko a pobyt oznamovatela, ktory podal oznamenie, ak nejde
0 anonymného oznamovatel’a,

d) predmet oznamenia,

e) vysledok preverenia oznamenia,

f) datum skoncenia preverenia oznamenia.

Zamestnavatel’ je povinny prijat’ vhodné technické a organiza¢né opatrenia na zabezpecenie
a preukdzanie toho, Ze vnltorny systém preverovania ozndmeni sa vykonava v stlade so
zakonom 0 ochrane oznamovatel'ov protispolocenskej innosti.

Zamestnavatel mad povinnost prijat’ opatrenie voci zamestnancovi, ktory brani urobeniu
oznamenia podl'a & 10 alebo vedeniu evidencie opatreni.

Neziskova organizacia je povinna evidenciu resp. vSetky udaje zachytené v evidencii
oznameni uchovavat’ najmenej po dobu 3 rokov odo dia dorucenia oznamenia. Po
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uvedenej lehote je zodpovedna osoba povinnd zabezpecit’ skartaciu evidencie oznameni spolu
so v§etkymi prilohami sposobom ur¢enym Neziskovou organizaciou pre skartaciu dokumentov.

Evidencia oznameni je oddelend od akejkol'vek inej internej evidencie a pristup k nej ma len
zodpovedna osoba, resp. zamestnanci vykonéavajici agendu zodpovednej osoby.

7. OBOZNAMOVANIE OZNAMOVATELA S VYSLEDKOM
PREVERENIA JEHO OZNAMENIA

Zodpovedna osoba je povinna vysledok preverenia a opatrenia spojené s oznamenim pisomne
oznamit" oznamovatel'ovi do 10-tich dni od preverenia oznamenia a spisania pisomného
Zaznamu o vysledku preverenia oznamenia/ vid’. Priloha ¢. 3 / tejto smernice na kontaktné
udaje uvedené v ozndmeni.

V pripade, ak zodpovednéa osoba odosiela poStou oznadmenie o vybaveni oznamenia, musi ho
doporucene do vlastnych ruk zaslat’ priamo na adresu oznamovatela uvedeni v oznameni.
To neplati, ak oznamovatel’ v oznameni uvedie, Ze oznamenie vysledku preverenia oznamenia
si prevezme osobne, avSak plati, Ze 10-diova lehota musi byt’ aj v tomto pripade zachovana.

Ak oznamovatel’ oznamenie o vysledku preverenia oznamenia zaslané zodpovednou osobou si
neprevezme, povazuje sa zasielka za doru¢ent dilom vratenia neprevzatej zasielky zodpovedne;
osobe.

Ak je po vybaveni oznamenia zodpovednej osobe dorucené ozndmenie, ktoré ma identicky
obsah a podava ho rovnaky oznamovatel ako pri vybavenom ozndmeni (opakované
oznamenie), 0znami neziskova organizacia prostrednictvom zodpovednej 0Soby po jeho prijati,
ze dané oznamenie uz bolo vybavené a pri opdtovnom podani opakované¢ho oznamenia sa nim
nebude zaoberat’.

8. OPATRENIA NA ODSTRANENIE PROSTISPOLOCENSKEJ
CINNOSTI A INYCH ZISTENYCH NEDOSTATKOV
A OPRAVENENIE ZODPOVEDNEJ OSOBY

V spolocnosti  je zakazané akymkolvek sposobom brénit podaniu oznamenia o
protispolocenskej ¢innosti, ¢i uz internymi alebo externymi kandlmi. V pripade, ze dojde k
braneniu ozndmenia bude povazované za vazne porusenie pracovnej discipliny.

Opatrenia na odstranenie protispolocenskej ¢innosti, opatrenia proti braneniu v oznamovani a
opatrenia na ochranu pred diskriminaciou su popisané v prilohe ¢. 5 Opatrenia na odstranenie
protispolocenskej ¢innosti a inych zistenych nedostatkov.

Zodpovedna osoba md kompetenciu navrhovat’ ndpravné opatrenia, pripade vyziadavat si od
dotknutej organizacnej zlozky / Statutdra ndvrh napravnych opatreni, ktoré zamedzia
opakovaniu identifikovanej nezdkonnej ¢innosti.

Zodpovedna osoba ma povinnost’ dosledovat’ a zaznamenat’, ¢i boli nejaké napravné opatrenia
v praxi zavedené.
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9.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV UVEDENYCH V
OZNAMENI

Na ucely vedenia evidencie ozndmeni je neziskovd organizdcia opravnena so suhlasom
dotknutej osoby spractivat’ osobné udaje uvedené v oznameni v rozsahu: meno, priezvisko,
pobyt oznamovatel’a oznamenia.

Dalej je neziskova organizacia opravnena bez siihlasu dotknutej fyzickej osoby spractvat’
osobné¢ udaje:

a)
b)

c)
d)

ktoré uz boli zverejnené v stlade so Zakonom a prevadzkovatel’ ich nalezite oznacil ako
zverejneng,

ktorych spracuvanie je nevyhnutné na ochranu prav a pravom chranenych zadujmov
prevadzkovatela alebo tretej strany, najmi osobné udaje spracuvané v ramci ochrany
majetku, finanénych alebo inych zaujmov prevadzkovatela a osobné udaje spractivané
na zabezpeCenie bezpecnosti prevadzkovatela prostrednictvom kamier alebo
obdobnych systémov, to vSak neplati, ak pri takomto spracuvani osobnych udajov
prevazuju zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré podliehaju ochrane podla
tohto zakona,

spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie dolezitej ilohy realizovanej vo
verejnom zaujme alebo

ide 0 osobitné kategdrie osobnych udajov, ktoré dotknuta osoba sama zverejnila alebo
st nevyhnutné pri uplatiiovani jej pradvneho naroku.

Neziskova organizacia sa pri spracovani osobnych tudajov uvedenych v ozndmeni riadi
zékonom 0 ochrane osobnych udajov a GDPR. BlizSie informacie o spractivani osobnych
udajov su uvedené pre:

zamestnancov V tla¢ive Potvrdenie o spractvani osobnych iudajov a Oboznamenie
So spracivanim osobnych udajov, ktoré¢ su tlacené¢ z programu OLYMP.
Pre prijimatelov socidlnej sluzby, rodinnych prislusnikov, zédkonnych zastupcov,
opatrovnikov, dodavatelov a navstev V tlaCive Informacie o spracivani osobnych
udajov, ktoré je zverejnené na recepcii a webovom sidle www.sdantic.sk.

10. ODKAZY A POZNAMKY

Stuvisiace normy a predpisy

Zakon €. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispoloc¢enskej ¢innosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov

Smernica EU 2019/1937 0 ochrane 0sdb, ktoré nahlasuji porugenia prava Unie

Novela zdkona €. 189/2023 Z. z.

Zékon ¢. 583/2008 Z. z. o prevencii kriminality a inej protispolo¢enskej ¢innosti
Zakon €. 356/2004 Z. z. antidiskriminacny zékon

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri
spraciivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto tdajov

Zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov
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Interné dokumenty

OS — 22 Zasady ochrany osobnych udajov

Poznamky

Bez poznamok

11. ODKAZY A POZNAMKY

Evidencia oznameni protispoloc¢enskej ¢innosti (priloha ¢. 1)

Zaznam 0 ustnom podani oznamenia (priloha ¢. 2)

Zaznam o vysledku preverenia oznamenia (priloha ¢. 3)

Poverenie zodpovednej osoby (priloha ¢. 4)

Opatrenia na odstranenie protispoloCenskej Cinnosti a inych zistenych nedostatkov
(priloha ¢. 5)
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